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Gwarancje OKKO

Niniejszy regulamin Gwarancji OKKO, zwany dalej , Regulaminem” okresla warunki korzystania przez konsumentéw w
sieci salondw optycznych OKKO, prowadzonych przez Medicover Sp. z o0.0. z siedzibg gtdwng w Warszawie przy Al.
Jerozolimskich 96, wpisana do krajowego rejestru sgdowego pod numerem KRS 0000021314, prowadzaca sie¢ salonéw
optycznych OKKO, zwana dalej ,OKKO” uprawnien wynikajgcych z gwarancji OKKO oraz OKKO dla dzieci (dalej
,Gwarancja”).

§ 1 Definicje

Cena regularna — cena katalogowa brutto produktu (to jest cena uwzgledniajgca kwote podatku VAT obliczonego na
podstawie majacych zastosowanie w tym zakresie przepisow prawa), nieuwzgledniajaca rabatéw lub upustéw,
wynikajgcych z promocji oferowanych przez salony optyczne OKKO.

Produkt — okulary korekcyjne, okulary przeciwstoneczne ze szktami korekcyjnymi, okulary przeciwstoneczne
niekorekcyjnie lub soczewki okularowe montowane do oprawy wtasnej zakupione w jednym ze znajdujgcych sie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej salonéw optycznych OKKO.

Uczestnik — klient, ktéry zakupit okulary korekcyjne lub przeciwstoneczne w salonie optycznym OKKO.

§ 2 Postanowienia wstepne

1. Dla zmniejszenia skutkéw naturalnego zuzycia okularéw nalezy dokonywacd ich przegladdow i konserwacji w
zaktadzie optycznym, ktéry w salonach OKKO jest bezptatny.

2. Gwarancja na sprzedany towar nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych
z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci z tytutu rekojmi.

3. Postanowienia niniejszego regulaminu obowigzujg od 15.07.2026. do chwili odwotania

§ 3 Wytaczenia Gwarancji

1. Gwarangji nie podlegajg wady, ktére powstaty na skutek nieprzestrzegania instrukcji uzytkowania okularéow.

§ 4 Gwarancje OKKO

OKKO zapewnia dodatkowe gwarancje:

1. Gwarancja Adaptacji ( gwarancja widzenia)

a. Gwarancja obowigzuje przy zakupie kompletnych okularéw korekcyjnych (oprawa korekcyjna i soczewki
progresywne Varilux).

b. Gwarancja obowigzuje do trzech miesiecy (90 dni) od daty zakupu okularéw korekcyjnych w salonie Lynx
Optique, w ktérych dokonano pierwotnego zakupu.

c. Gwarancja upowaznia do jednorazowej wymiany soczewek progresywnych Varilux na inne soczewki
progresywne Varilux np. innej konstrukcji lub innego rodzaju lub soczewek progresywnych Varilux na dwie pary
soczewek jednoogniskowych: do blizy i dali.

d. Wymiana moze nastgpic¢ na produkty w tej samej kategorii cenowej. W przypadku wymiany na produkt o wyzszej
wartosci, klient doptaca rdznice w cenie.

e. Uczestnik Gwarancji musi by¢ cztonkiem bezptatnego programu lojalnosciowego MediClub.
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2. Gwarancja na zmiane wady wzroku u dziecka.

a. Gwarancja obowigzuje przy zakupie kompletnych okularéw korekcyjnych (oprawa korekcyjna i soczewki
korekcyjne) dla dzieci w wieku do 16 roku zycia.

b. Gwarancja obowigzuje jeden rok (365 dni) liczone od daty zakupu okularéw korekcyjnych w salonie OKKO.

c. Gwarancja upowaznia do jednorazowej, bezptatnej wymiany soczewek korekcyjnych na soczewki korekcyjne o
innej mocy ale tej samej konstrukcji i tego samego materiatu co pierwotne soczewki.

d. Gwarancja przestaje obowigzywac w przypadku ukonczenia przez dziecko 16 roku zycia.
e. Z Gwarancji mozna skorzysta¢ w salonie OKKO, w ktérym dokonano pierwotnego zakupu.

f. Nowa recepta powinna by¢ wydana przez specjaliste ochrony wzroku wspotpracujgcym z salonem OKKO, w
ktérym dokonano pierwotnego zakupu.

g. Nowa recepta z korekcjg musi rézni¢ sie co najmniej +/-0,50 D (zmiana dotyczy ekwiwalentu sferycznego
refrakc;ji).

h. Uczestnik Gwarancji musi by¢ cztonkiem bezptatnego programu lojalnosciowego MediClub.

3. Gwarancja najnizszej ceny Ray-Ban.

a. Gwarancja obowigzuje przy zakupie okularéw przeciwstonecznych marki Ray-Ban w salonach stacjonarnych
OKKO.

b. Klient, ktory dokona zakupu okularéw przeciwstonecznych Ray-Ban w salonach OKKO, a nastepnie odnajdzie
w salonach stacjonarnych konkurencji na terenie galerii (w ktdrej miesci sie salon OKKO) tego samego
modelu okularéw przeciwstonecznych Ray-Ban w nizszej cenie, w ciggu jednego dnia kalendarzowego od
daty zakupu moze zgtosi¢ wyzej wymieniony fakt w salonie oraz oczekiwac¢ zwrotu rdznicy ceny wzgledem
zakupionego produktu.

c. Gwarancja obowigzuje nawet jesli cena u konkurenta zostata obnizona warunkowo, na przyktad z promocji
z powodu zakupu kilku produktéw.

d. Gwarancja obowigzuje tylko na okulary przeciwstoneczne Ray-Ban.

§ 5 Obowigzywanie Regulaminu

1. Naczas rozpatrywania Gwarancji OKKO nie zapewnia Produktu zastepczego.

§ 6 Postanowienia koncowe

1. OKKO ma prawo dokonaé¢ zmian w Regulaminie bez podania przyczyny w dowolnym terminie informujac o tym
Uczestnikow Promocji w formie publikacji na stronie internetowej OKKO www.okko.pl

2. Zmiany w Regulaminie oraz zakonczenie udzielania Gwarancji nie mogg narusza¢ praw nabytych przez
Uczestnikéw do chwili zakoriczenia udzielania Gwarangji.

3. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych i praw Uczestnikdw z tym zwigzanych, znajduja sie w
klauzuli informacyjnej dostepnej w Salonach OKKO oraz na stronie Polityka prywatnosci - Centrum Medyczne
Medicover



http://www.okko.pl/
https://www.medicover.pl/polityka-prywatnosci/
https://www.medicover.pl/polityka-prywatnosci/

